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INTRODUCCION

En cumplimiento de las funciones de evaluaci6n proyectadas en el plan anual de
auditoria de control interno, presenta a Gerencia el presente informe de seguimiento
a los indicadores de financieros y de gesti6n del CDA de Nariffo correspondientes
al periodo del primer trimestre de 2026

Es primordial precisar que, aun cuando frecuencia de los indicadores establece la
medici6n anual, la oficina de control interno efect[a un seguimiento y monitoreo de
periodicidad trimestral. Esta metodologia es una herramienta que busca estructurar
alertas tempranas y recomendaciones sobre desviaciones en la ejecuci6n operativa
y financiera, garantizando de manera proactiva que el proceso de gesti6n financiera
alcance el cumplimiento de la proyecci6n anual y se mitiguen oportunamente los
riesgos asociados a la liquidez, endeudamiento o rezago operacional

A diferencia de la generaci6n de datos contables emitidos por el 6rea contable, este
documento contiene un an6lisis cualitativo y cuantitativo sobre 12 indicadores clave
de rendimiento de los proccsos de gesti6n financiera, seguimiento y control. Se
entrega con el prop6sito fundamental de aportar los elementos de juicio t6cnicos e
insumos estrat6gicos para que la gerencia tome decisiones oportunas y time
acciones correctivas o de mejora que aseguren el cumplimiento total de las metas
proyectadas al cierre de la vigencia
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Raz6n Corriente
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la capacidad de la organizaci6n para cubrir sus obligaciones a corto plazo
con los activos conientes disponibles.

META
UNIDAD DE

MEDIDA
FRECUENCIA

TIPO DE
INDICADOR

>1 Proporci6n Anual
De enero a
marzo de
2026

Liquidez

FORMULA DEL CALCULO

ActivoCorriente'|.,115,971,126
= 1.33

Pasivo Corriente 836,056,934

OBSERVACIONES
Durante el primer trimestre se evidencia que el indicador cumple con la meta
proyectada, cabe resaltar que las cuentas por cobrar es una cifra representativa
de $80'1.004.840 las cuales representan el 71.78o/o del activo coniente.por tanto
la capacidad real de pago depende de la efectividad de las gestiones de cobro
frente a la cartera generada en el trimestre

PERiODO
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTI6N FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Prueba Acida
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la capacidad de la organizaci6n para cubrir sus pasivos corrientes con
activos liquidos, sin considerar los inventarios

META
UNIDAD DE

MEDIDA
FRECUENCIA PERIODO

TIPO DE
INDICADOR

>1 Proporci6n Anual
De enero a
mazo de

2026
Liquidez

FORMULA DEL CALCULO
Activo Corriente - lnventarios 1,115,971,126 - 27,555,890

= 1.30
Pasivo Corriente 836,056,934

OBSERVACIONES
Durante el primer trimestre el indicador muestra un cumplimiento por encima de
la meta proyectada, no obstante se alerta que el 73.59% del activo corriente
corresponde a las cuentas por cobrar (801.004840), lo que podria ocasionar un

riesgo a la liquidez a la gesti6n de recaudo de cartera
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos ftnancieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Capital Neto de Trabaio
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INOICADOR
Medir la disponibilidad de recursos liquidos a corto plazo despu6s de cubrir las
obligaciones corrientes

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO TIPO DE
INDICADOR

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

$ Anual Liquidez

FORMULA DEL CALCULO

Activo Corriente - Pasivo Gorriente = 1,1'15,971,126 - 836,056,93.t= $279,914,192

OBSERVACIONES
Al corte de mazo de 2026, el capital neto de trabajo es de t279,914,192, lo que
representa un crecimiento significativo al periodo anterior, si bien contablemente
existe un colch6n financiero positivo, se debe precisar que las cuentas por cobrar
es un valor notablemente alto el cual se debe el cobro de esta cartera
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NOMBRE DEL PROCESO: oesii6N rrruexcreRR
OBJET]VO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Rotaci6n de Activos
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR
Medir la eficiencia con la que la organizaci6n utiliza sus activos para generar
ingresos, permitiendo evaluar el desempefio financiero y la efectividad en el uso
de los recursos.

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

veces Anual
De enero a
marzo de
2026

Eficiencia

FORMULA DEL CALCULO

Ventas 1,064,769,915
= 0.12

OBSERVACIONES
Durante el primer trimestre de 2026, este indicador registro un resultado de 0.12
veces mostrando un incremento favorable frente al resultado del periodo anterior,
esto indica que por cada peso invertido en los activos totales la entidad genero
$0.12 en ingresos operacionales en el primer trimestre

Pd8.6

TIPO DE
INDICADOR

Activo Total 8,663,833,621
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: indice de crecimiento en ventas
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERIODO TIPO DE INDICADOR

> 100Yo Yo Anual Eficacia

FORMULA DEL CALCULO
Ventas del periodo 1,064,769,915

x '100 = 350,65%
Ventas del periodo anterior 303,655,141

OBSERVACIONES
Durante el primer trimestre el indicador mueslra que por cada 100 pesos de venta

del afio pasado la empresa logro vender 350.65 pesos, el resultado supera

ampliamente la meta proyectada, pero cabe resaltar que la mayor parte del efectivo

se encuentra registrada como deuda pendiente por las cuentas por cobrar

De enero
a matzo
de2026
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NOMBRE DEL PROCESO: GEST6N FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo
de los mismos

NOMBRE DEL ll.lDlCADOR [nOice de incremento en cantidad de clientes
RESPONSABLE Jefe de Pista

OBJETIVO DEL INDICADOR
Este indicador permite evaluar la efec{ividad de las estrategias de fidelizaci6n y su
impacto en los ingresos de la empresa,

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERIODO TIPO DE INDICADOR

> 10Yo ok Anual De enero
a mazo
de 2026

Eficacia

FORMULA DEL CALCULO
1531 clientes periodo actual - 1294 clientes periodo anterior

x 100
1294 clientes periodo anterior

=18.31o/o
OBSERVACIONES
Durante el primer trimestre de la vigencia 2026, se incremento la cantidad de
clientes en un 18.31% en comparaci6n de la vigencia anterior superando la meta
proyectada con 8.31 puntos porcentuales, este comportamiento refleja un
crecimiento vehicular que respalda el incremento de los ingresos operacionales

Pdg.8
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Endeudamiento
Contadora

OBJETIVO DEL IND]CADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO TIPO DE INDICADOR

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

% Anual De enero
a mazo
de 2026

Endeudamiento

FORMULA DEL CALCULO

Pasivo total con terceros 836,056,934
X100=

Activo total 8,663,833,621
OBSERVACIONES

En el primer trimestre de 2026, este indicador se ubic6 en 9.640lo mostrando una
buena autonomia financiera, ya que las deudas comprometen menos de una d6cima
parte de los bienes totales de la empresa

RESPONSABLE

X 100 = 9,64 %
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NOMBRE DEL PROCESO: GESION FINANCIERA
OBJETTVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Autonom[a Financiera
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO TIPO DE INDICADOR

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

To Anual
De enero
a mazo
de 2026

Endeudam iento

FORMULA DEL CALCULO

Patrimon io 7,827,776,688
x 100 = 90,35%

Activo total 8,663,833,621

OBSERVACIONES
En el primer trimestre de la vigencia 2026, el indicador se ubic6 en 90.35olo
mostrando una solida solvencia a largo plazo, ya que mas del 90o/o de los bienes de
la entidad est6n financiados con recursos propios

P58.10
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NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Contribuci6n marsinal
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

PERIODO TIPO DE INDICADOR

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

s Anual De enero
a malzo
de2026

Diagn6stico Financiero

FORMULA DEL CALCULO

lngresos operacionales - Costos y gastos variables
(593,240,24'l + 227,37 0,6221 = 244,1 59,052

1,064,769,915-

OBSERVACIONES
En el primer trimestre de la vigencia 2026,la contribuci6n marginal registro un valor
de $244,159,052, mostrando un crecimiento representativo en comparaci6n del
periodo 2025, este resultado favorable no solo evita perdidas operativas, sino que
asegura la sostenibilidad fi nanciera

csA

FRECUENCIA
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GESTI6N FINANCIERANOMBRE DEL PROCESO:
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos fnancieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: EBITDA (Ganancias antes de intereses)
RESPONSABLE Contadora

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO TIPO DE INDICADOR

Z. 10o/o o/o De enero
a marzo
de2026

Diagn6stico Financiero

FORMULA DEL CALCULO

x 100
lngt€sos Operacionalee

244,t59,O52 + 8,823, 153 + 0 + 0
EBITDAo/o = 1,064,769,915

OBSERVACIONES
En el primer trimestre de la vigencia de 2026, el margen ebitda de la entidad se
ubica con 23.7 5o/o, superando la meta proyectada con 13.75 puntos porcentuales,
lo que determina que la empresa tiene la liquidez suficiente para cubrir los
compromisos fiscales, laborales y de mantenimiento de la empresa

PeE.72

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR
DE NARIfrO LTDA.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Anual

EBITDA%= (Utilidad Operativa + Depreciaci6n + Amortizaci6n + Provisiones)

x1,0O:23,75
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NOMBRE DEL PROCESO: GESION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: Estructura Financiera
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERIODO TIPO DE INDICADOR

De acuerdo a
proyecci6n
financiera

o/o Anual De enero
a matzo
de2026

Diagn6stico Financiero

FORMULA DEL CALCULO

Pasivos/Active = (836,056,93/U 8,663,833,621) x 100 = 9,640/o
y Patrimonio/As1iy6 = (7,827,776,688/ 8,663,833,621) x 100 = 90,35%

OBSERVACIONES
Enel primer trimestre el resultado muestra que el 9,64% de los activos de la empresa
est5n financiados con deuda de terceros, mientras que el 90,35% provienen de
recursos propios y patrimonio institucional, lo que refleja una estructura financiera
s6lida, conservadora y de bajo apalancamiento, Desde la perspectiva del control
interno y la gesti6n del riesgo, esta situaci6n disminuye la vulnerabilidad ante
presiones financieras extemas, aunque tambi6n puede implicar oportunidades
desaprovechadas de apalancamiento estrat6gico para mejorar la eficiencia o
impulsar el crecimiento,

Pdg,13
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Diagn6stico Financiero

NOMBRE DEL PROCESO: GESTION FINANCIERA
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar los recursos financieros mediante el 6ptimo manejo de
los mismos

NOMBRE DEL INDICADOR: KTNO
RESPONSABLE Contadora

OBJETIVO DEL INDICADOR

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERIODO TIPO DE INDICADOR

$ Anual De enero
a mazo
de2026

FORMULA DEL CALCULO

OBSERVACIONES
En el primer trimestre de la vigencia 2026, el capital neto operativo (KTNO) se ubico
en 326,148,876. Este resultado positivo confirma que la corriente operativa de la
empresa supera ampliamente las obligaciones de corto plazo, garantizando el pago
oportuno de las compras conientes y compromisos operativos sin riesgo de iliquidez
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De acuerdo a
proyecci6n
financiera

C x C + lnventarios - C x P = 801,004,8110 + 27,555,890 - 47,300,074 =
326,1/t8,876
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NOMBRE DEL PROCESO: SEGUIMIENTO Y CONTROL
OBJETIVO DEL
PROCESO

Controlar y realizar seguimiento a las diferentes actividades que
se desanollan en cumplimiento de la misi6n y visi6n institucional

NOMBRE DEL INDICADOR: Auditorias realizadas
RESPONSABLE Control lnterno o quien haga sus veces

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir el cumplimiento del plan anual de auditorias, evaluando el grado de ejecuci6n

respecto a lo programado y su impacto en el seguimiento y control institucional,

META
UNIDAD

DE
MEDIDA

FRECUENCIA PERiODO TIPO DE
INDICADOR

Porcentaje
o/o

Anual De enero a
marzo de
2026

Eficacia

FORMULA DEL CALCULO

Auditorias rea lizadas x 100 = 1 = 4,34o/o

AuditoriasProgramadas 23

OBSERVACION
En el primer trimestre se dio cumplimiento al plan anual de auditoria (PAA), lo que
se puede evidenciar que se cumpli6 con la auditoria estipulada en el plan.

95o/o
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CONCLUSIONES

En el primer trimestre la empresa incremento los clientes en 187o

aproximadamente demostrando que la parte operativa de la empresa se
encuentra funcionando positivamente

DE cada $100 pesos que la empresa tiene en propiedades, $90.35 son
propios y solo el 9.647o son de deudas con terceros, Esto significa que la
entidad no depende de bancos o acreedores para existir
Mas del 7Oo/o de los activos coniente pertenece a las cuentas por cobrar a
clientes

RECOMENDACIONES

Realizar el cobro pertinente de las cuentas por cobrar antes que se
prescriban y generen un detrimento patrimonial

Mantener las buenas acciones en cuanto al servicio de a RTMyEC para que
los ingresos se mantengan en positivo generando mas ganancias a la
empresa

San Juan de Pasto, 18 de agosto de2026

Paula Andrea Carvajal Castro.
Profesional de apoyo a la oficina de control lnterno
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